
 

 

 １．お知らせの内容 

 平素は、当組合のインターネットバンキングを御利用いただき、誠にありがとうございます。 

 この度、本サービスにつきまして、アプリ提供元である Anserセンターより、マイクロソフト社

の windows8.1サポート終了に伴う InternetExplorer11利用不可により、同ブラウザからの本サー

ビス使用ができなくなるとの案内が参りました。 

 

 また、２０２３年１月１８日に事前配信されました更新プログラムを手動で起動してしまった場

合は、２月１５日を待たずに InternetExplorer11からのアクセスができなくなります。 

 

 ご使用されている windows の更新を停止していらっしゃる方でも、本サービス自体が

InternetExplorer11 からのアクセスができなくなる為、お手数をお掛け致しますが、今後のご利

用は以下の推奨ブラウザよりお願い致します。 

 

 

※推奨ブラウザ 

①MicrosoftEdge 

②Firefox 

③GoogleChrome 

 

 

 

 ２．本件に係るお問い合わせ先 

 

ＴＥＬ：０３－３７６２－７７７７（共立信用組合 事務部）  

windows8.1サポート終了に伴う             

InternetExplorer11での                

インターネットバンキング利用の終了について 


